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Training Course Outline : Professional  Integrated Requirement ;Internal Audit ; Risk Assessment for 

ISO 9001:2015 / ISO 14001 : 2015 / ISO45001 : 2018 

 

เน้ือหาหลกัสตูรโดยสงัเขป 
 

1. ขอ้กาํหนดมาตรฐาน ISO 9001:2015 (QMS), ขอ้กาํหนดมาตรฐาน ISO 14001: 2015(EMS) และ ขอ้กาํหนด

มาตรฐาน ISO 45001: 2018 (SMS)  

2. ผูต้รวจตดิตามภายใน ISO 9001:2015 / ISO 14001 : 2015 / ISO45001 : 2018 (Internal Audit  ISO 

9001:2015 / ISO 14001 : 2015 / ISO45001 : 2018)  

3. การทบทวนโดยฝา่ยบรหิารISO 9001:2015 / ISO 14001 : 2015 / ISO45001 : 2018 (Management Review  

ISO 9001:2015 / ISO 14001 : 2015 / ISO45001 : 2018)  

4. การประเมนิความเสีย่ง (RISK  ASSESSMENT )ISO 9001:2015 / ISO 14001 : 2015 / ISO45001 : 2018 
 

หลกัการและเหตผุล  
 

 ปจัจุบนัมกีารเปลีย่นแปลงสภาพแวดลอ้มในการประกอบธุรกจิอยา่งรวดเรว็และมกีารแขง่ขนัทางธุรกจิทีร่นุแรงขึน้   

ลกูคา้ตอ้งการความเชื่อมัน่ทัง้จากผลติภณัฑ ์และจากคูค่า้ทีส่ามารถทาํธุรกรรมระหวา่งกนัไดอ้ยา่งยัง่ยนื 

 การผา่นการรบัรองจากหน่วยงานทีใ่หก้ารรบัรองมาตรฐานต่างๆ มคีวามสาํคญั และไดร้บัความนิยมเพิม่ขึน้โดยลาํดบั  

เพือ่เสรมิประสทิธภิาพขององคก์รในดา้นต่างๆ ใหเ้ป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล, นําไปสูค่วามพงึพอใจของลกูคา้, และ

การการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง เป็นการสรา้งเสรมิภาพลกัษณ์ทีด่ขีององคก์ร และ นําไปสูโ่อกาสในการแขง่ขนัทีเ่พิม่ขึน้ 

 มาตรฐานระบบการจดัการคุณภาพ (ISO 9001 : 2015)  เป็นแนวทางพืน้ฐานในการดาํเนินธุรกจิ  ในการสรา้งสนิคา้

และบรกิารขององคก์รอยา่งมคีุณภาพตรงตามความตอ้งการของลกูคา้, สง่มอบไดต้รงเวลาทีก่าํหนด, และมกีาร

ปรบัปรงุ/พฒันาอยา่งต่อเน่ือง เพือ่เพิม่ความพงึพอใจใหแ้ก่ลกูคา้อยา่งสงูสดุ 

 มาตรฐานระบบการจดัการดา้นสิง่แวดลอ้ม(ISO 14001 : 2015) เป็นแนวทางในการดาํเนินธุรกจิขององคก์รอยา่งมี

ประสทิธผิล  ชว่ยลดตน้ทุนดา้นวตัถุดบิต่างๆ, ประหยดัทรพัยากร, และกระตุน้การสรา้งสรรคน์วตักรรม ตลอดจนการ

เขา้ถงึตลาดใหม ่ บนพืน้ฐานการบรหิารจดัการสิง่แวดลอ้มอยา่งยัง่ยนื และตระหนกัรูคุ้ณคา่ 
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 มาตรฐานระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (ISO 45001 : 2018) ปรบัเปลีย่นมาจากระบบการจดัการ

ดา้นอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (OHSAS 18001:2007)  ไมใ่ชก่ารปฏบิตัเิพือ่ใหส้อดคลอ้งตามกฎหมาย หรอื 

เพือ่มนุษยธรรม/จรรยาบรรณเทา่นัน้ แต่เป็นความตระหนกัรูใ้นคณุคา่ของทรพัยากรบุคคล ทีพ่งึไดร้บัการคุม้ครอง

อนัตรายจากการปฏบิตังิาน เพือ่ใหส้ามารถปฏบิตังิานและพฒันาองคก์รในดา้นต่างๆไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

 เน้ือหาในมาตรฐานทัง้ 3 ระบบเหมาะสมแก่องคก์รทีเ่ริม่จดัทาํระบบตามมาตรฐานต่างๆ และ องคก์รทีต่อ้งการทบทวน

ขอ้กาํหนดเพือ่ดาํเนินการไดอ้ยา่งมัน่ใจวา่สามารถปฏบิตัติามมาตรฐานอยา่งต่อเน่ือง  โดยวทิยากรผูเ้ชีย่วชาญและมี

ประสบการณ์สงูจะสรปุเน้ือหาหลกัสตูรอยา่งกระชบั, เขา้ใจงา่ยและนําไปประยกุตใ์ชไ้ดจ้รงิในกระบวนการต่างๆ ของ

องคก์ร โดยสามารถจดัทาํเอกสารขัน้ตอน/วธิกีารปฏบิตังิานต่างๆไดอ้ยา่งชดัเจน  ตัง้แต่การรบัความตอ้งการของ

ลกูคา้ จนถงึการสง่มอบผลติภณัฑโ์ดยลกูคา้ไดร้บัความพงึพอใจ, แนะนําขัน้ตอนต่างๆทีส่าํคญัในการจดัทาํระบบ, 

ประเมนิผล, และรบัการตรวจรบัรองระบบต่างๆ  โดยมเีอกสารตวัอยา่งครบถว้นเพือ่เป็นแนวทางการศกึษา 

 การตรวจตดิตามภายใน (Internal Audit) ทัง้ 3 ระบบ โดยองคก์รมผีูต้รวจ (Auditor) และผูร้บัการตรวจ (Auditee) 

ตดิตามภายในทีม่คีุณสมบตัแิละทกัษะทีค่รบถว้น, มคีวามเขา้ใจวตัถุประสงค,์ วธิกีาร และขัน้ตอนในการตรวจตดิตาม

ภายใน  และ การทบทวนโดยฝา่ยบรหิาร  (Management Review) โดยมปีระเดน็การทบทวนทีค่รบถว้น เพือ่ตดิตาม

ความสามารถในการบรรลุวตัถุประสงคต์ามมาตรฐานของระบบต่างๆ และการปรบัปรงุอยา่งต่อเน่ือง 

 การประเมนิความเสีย่ง (RISK ASSESSMENT ) ทัง้ 3 ระบบ เพือ่ชีบ้่งความเสีย่งไดอ้ยา่งครอบคลุม และ หาแนวทาง

จดัการความเสีย่งไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล เป็นการลดขัน้ตอนในการกระบวนการตดัสนิใจ, ตน้ทุนการจดัการ, และ ความ

สญูเสยีขององคก์ร เสรมิศกัยภาพองคก์รใหบ้รรลุผลลพัธแ์ละเป้าหมายภายในระยะเวลาทีก่าํหนดไว ้ นําไปสูก่าร

ดาํเนินธุรกจิตามทศิทางทีอ่งคก์รประสงคไ์ดอ้ยา่งยัง่ยนื 
 

วตัถปุระสงค ์
 

1. เพือ่ทราบความเป็นมา, หลกัการพืน้ฐาน, และประโยชน์ของมาตรฐาน ISO 9001:2015 / ISO 14001 : 2015 / 

ISO45001 : 2018 

2. เพือ่สรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัขัน้ตอนต่างๆทีจ่าํเป็น ในการขอการรบัรองตามมาตรฐานต่างๆ และแนวทาง

การปฏบิตัเิพือ่รกัษาการรบัรอง 

3. เพือ่สรา้งความรูแ้ละเขา้ใจขอ้กาํหนดมาตรฐานต่างๆ และแนวทางในการประยกุตใ์ชใ้นการจดัทาํเอกสารขัน้ตอน/

วธิกีารปฏบิตังิานต่างๆทีจ่าํเป็นไดท้ัว่ทัง้องคก์ร 
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4. เพือ่ทราบแนวทางการกาํหนดเป้าหมาย, วตัถุประสงค/์ผลลพัธท์ีต่อ้งการจากการจดัทาํระบบตามมาตรฐานต่างๆ 

ตลอดจนวธิกีารวดั, เกณฑแ์ละการประเมนิผลไดอ้ยา่งเหมาะสม 

5. เพือ่ทราบแนวทางการตรวจตดิตามภายใน (Internal Audit) โดยองคก์รผูต้รวจ (Auditor) และผูร้บัการตรวจ 

(Auditee) ตดิตามภายในทีม่คีุณสมบตัแิละทกัษะทีค่รบถว้น และ การทบทวนโดยฝา่ยบรหิาร  (Management 

Review) ตามมาตรฐานระบบต่างๆ  เพือ่ตดิตามความสามารถในการบรรลุวตัถุประสงค/์ผลลพัธท์ีต่อ้งการ มกีาร

ปรบัปรงุอยา่งต่อเน่ือง 

6. เพือ่ทราบแนวทางการประเมนิความเสีย่ง (RISK ASSESSMENT ) ทัง้ 3 ระบบ เพือ่ชีบ้่งความเสีย่งไดอ้ยา่ง

ครอบคลุม และ หาแนวทางจดัการความเสีย่งไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล 
 

กลุ่มเป้าหมาย/ผูเ้ข้าร่วมอบรม   

•เจา้ของกจิการ บุคคลทัว่ไป นกัศกึษา และผูท้ีส่นใจ เพือ่สรา้งความรูใ้นการวางแผน การดาํเนินงาน การรกัษา 
การกาํกบัดแูลและการตรวจประเมนิภายใน การประเมนิความเสีย่ง  มาตรฐานระบบบรหิารคุณภาพ ISO 9001: 2015  / 
การจดัการดา้นสิง่แวดลอ้ม( ISO 14001 : 2015) / มาตรฐานระบบการจดัการอาชวีอนามยัและความปลอดภยั (ISO 
45001 : 2018) และ เพิม่โอกาสในการไดง้านทาํสาํหรบันกัศกึษาจบใหมท่ีเ่ตรยีมพรอ้มเขา้สูส่ถานประกอบการ 
 

แนวทางการอบรม 

• การบรรยาย เพือ่สรา้งความเขา้ใจในเน้ือหาในการอบรม 

• Workshop: เพือ่สรา้งเสรมิทกัษะ และ ความเขา้ใจแนวทางการประยกุตใ์นการจดัทาํระบบมาตรฐานต่างๆ 

• ถาม-ตอบ เพือ่ประเมนิความเขา้ใจในการเขา้รว่มการอบรม 

วิทยากร :  อ.ดร.ทอง  พทุธลอด 
 

สถานท่ีอมรม :   มรภ.ราํไพพรรณ ี จ. จนัทบุร ี
 

วนั เวลาในการอบรม  :     วนัอาทติยท์ี ่31 มนีาคม  2562 เวลา  09.00 – 17.00 น. 
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กาํหนดการณ์และเน้ือหาการอบรม 

เวลา หวัข้อการอบรม 

09.00-10.20 น. * ISO แต่ละมาตรฐานคืออะไร? และ มีประโยชน์อย่างไร? 

  * การขอการรบัรองระบบ ISO ต้องทาํอย่างไร? และ จะรกัษาระบบไว้ได้อย่างไร? 
 

10.30-10.45 น.   พกัรบัประทานอาหารว่างภาคเช้า 
 

10.45-12.00 น. * ขอบเขต คาํศพัท ์คาํจาํกดัความของมาตรฐานระบบ ISO9001, ISO14001, และ 
ISO45001 

  * ข้อกาํหนด 3 มาตรฐาน (ISO9001, ISO14001, และ ISO45001) และการตีความ 
 

12.00-13.00 น.   พกัรบัประทานอาหารกลางวนั 
 

13.00-14.30 น. * โครงสร้างการจดัทาํเอกสารระบบ ISO9001, ISO14001, และ ISO45001 

   
 

14.30-14.45 น.   พกัรบัประทานอาหารว่างภาคบา่ย 
 

14.45-16.30 น. * การตรวจติดตามภายใน (Internal Audit) และ การทบทวนโดยฝ่ายบริหาร 
(Management Review) 

  * การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment) 

16.30-17.00 น. ถาม-ตอบ เพือ่ประเมินความเข้าใจการฝึกอบรม 
ตอบข้อคาํถามต่อผูเ้ข้าอบรม 

      

 


