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คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
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มหาวิทยาลัยบูรพา 
 
 

รายงานผลวันท่ี  2 เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2560



คาํนํา 

 
 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ  คณะวิทยาศาสตรและศิลปศาสตร
มหาวิทยาลัยบูรพา ไดดําเนินการใหมีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร โดยคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ซึ่งแตงตั้งโดยมหาวิทยาลัยบูรพา ตามคําสั่งมหาวิทยาลัยบูรพา ที่ 
1125/2560  เรื่อง แตงตั้งคณะกรรมการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายใน ลงวันท่ี 26 กรกฎาคม 2560
ประกอบดวย 
1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สายสมร  นิยมสรวญ                  คณะอัญมณี ประธานกรรมการประเมิน 

         คุณภาพการศึกษาภายใน 

2. อาจารย ดร.ลัญจกร  สัตยสงวน        คณะวิทยาศาสตรและศิลปศาสตร   กรรมการประเมินคุณภาพ 
     การศึกษาภายใน 
   
 รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตรปการศึกษา 2559 ฉบับน้ี เปนการรายงานผลการดําเนินงาน 

ของ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ  คณะวิทยาศาสตรและศิลปศาสตร มหาวิทยาลัย
บูรพา ตามแนวทางคุณภาพ 2 สวน ดังนี้ สวนที่ 1 องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานของการประกันคุณภาพ 
ระดับหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ประกอบดวย 1 ตัวบงชี้ ผลการประเมิน
กําหนดไววา “เปนไปตามเกณฑ” และ “ไมเปนไปตามเกณฑ” หากไมเปนไปตามเกณฑขอใดขอหนึ่งถือวา
หลักสูตรไมเปนไปตามมาตรฐาน และผลเปน “ไมเปนไปตามเกณฑ” (คะแนนเปน ศูนย) สวนที่ 2 องคประกอบที่ 
2 การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ AUN-QA (ภาคภาษาไทย) ประกอบดวย 11 ตัวบงชี้หลัก (AUN.1- 
AUN.11) แตละตัวบงช้ีประกอบไปดวยเกณฑยอยที่ตองพิจารณา และผลการประเมินเปน 7 ระดับ  
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
 

1. บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 ในปการศึกษา 2559 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑของ สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) และเกณฑ AUN-QA (ภาคภาษาไทย) โดยพิจารณาแยกตามตัวบงชี้ดังน้ี 
 ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
 ผลการประเมินในภาพรวม ปรากฏวา ผลการประเมิน...เปนไปตามเกณฑ................  

เมื่อพิจารณาเปนรายตัวบงชี้ ปรากฏวา  
  องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน เปนไปตามเกณฑ 

ผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในตามเกณฑของ AUN-QA (ภาคภาษาไทย)  
เมื่อพิจารณาเปนรายตัวบงชี้ ปรากฏวา มี ....10..... ตัวบงชี้ ที่อยูในระดับ....3..... ไดแก 

AUN. 1 ผลการเรียนรูที่คาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 
AUN. 2 รายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification) 
AUN. 3 โครงสรางและเน้ือหาของหลักสูตร (Programme Structure and Content) 
AUN. 4 การสอนและการเรียนรูวิธีการ (Teaching and Learning Approach) 
AUN. 5 การประเมินผูเรียน (Student Assessment) 
AUN. 6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality) 
AUN. 7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality) 
AUN. 8 คุณภาพและการสนับสนุนผูเรียน (Student Quality and Support) 
AUN. 10 การสงเสริมคุณภาพการศึกษา (Quality Enhancement) 
AUN. 11 ผลผลิต (Output)  

เมื่อพิจารณาเปนรายตัวบงชี้ ปรากฏวา มี ....1..... ตัวบงชี้ ที่อยูในระดับ.....4..... ไดแก 
AUN. 9 สิ่งสนับสนุนการเรียนรูทางกายภาพ (Facilities and Infrastructure) 
 

จุดแข็ง 
1. การปรับเน้ือหารายวิชาใหทันสมยั 
2. การจัดการเรียนการสอนตามลําดับรายวิชาในโครงสรางหลักสูตร 
3. การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
4. การวางแผนพัฒนาบุคลากร 
5. การใหคาํปรึกษาทางวิชาการที่ใกลชิดกับนิสิต 
6. หองทําโครงงานรวมกันของนิสิต 
7. การนําความตองการของผูใชบัณฑิตมาใชในการออกแบบหลักสูตร 
8. การปรับปรุงอัตราการคงอยูของนิสิต 

 
เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได  

1. การเพิ่มดานคุณธรรม จริยธรรม ดานการทํางานรวมกับผูอ่ืนและดานการสื่อสารในผลการเรียนรูท่ี
คาดหวัง  
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2. การเนนกิจกรรมการเรียนการสอนดานคุณธรรม จริยธรรม การทํางานเปนทีม และดานการสื่อสารให
มากขึ้น 

3. การนําผลการทวนสอบมาปรับปรงุการจัดการเรียนการสอน 
4. การสรางผลงานวิจัยใหสอดคลองกับศาสตร 7 ดานของมหาวิทยาลัย 
5. กิจกรรมที่เสริมสรางใหนิสิตมีปฏิสัมพันธกับบุคคลภายนอกสาขา 
6. การเพิ่มบรรยากาศที่มีชีวิตชีวาในหองทําโครงงาน 
7. การนําผลลัพธของงานวิจัยใชในการเรียนการสอนมากขึ้น 
8. การเทียบเคียงมาตรฐานที่ชัดเจน 

 
2. รายนามคณะผูประเมิน 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สายสมร  นิยมสรวญ  ประธานกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
2. อาจารย ดร.ลัญจกร  สัตยสงวน        กรรมการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน  

  
3. บทนํา 

3.1 ประวัติความเปนมา 
 พ.ศ. 2539 ไดมีการจัดทําหลักสูตร วท.บ. สาขาระบบสารสนเทศคอมพิวเตอร รับผิดชอบโดยคณะ

วิทยาศาสตรและศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา จุดประสงคใหบัณฑติมีความสามารถในการจัดการระบบ
คอมพิวเตอรและสารสนเทศเชิงธุรกิจและไดมีการปรบัปรุงหลักสูตรใหมีเนื้อหาท่ีทันสมัย 

 พ.ศ. 2547 ไดเพ่ิมการพัฒนาระบบในรปูแบบโปรแกรมเชิงวัตถุ 
 พ.ศ. 2548 ไดมีการปรับปรงุหลักสูตร วท.บ. สาขาระบบสารสนเทศคอมพิวเตอร ใหมีเนื้อหาที่ทันสมัย

และปรับรายวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัย และไดสรางหลักสูตรใหม ทล.บ. สาขาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 
เพื่อเปดโอกาสใหนักเรียนสาขา ศลิป-คํานวณ สามารถเรียนไดโดยไมตองใชพื้นฐานวิชาวิทยาศาสตร เชน เคมี 
ชีววิทยา และฟสิกส โดยเพ่ิมรายวิชาดานบริหารธุรกิจใหมากกวาสาขาระบบสารสนเทศคอมพิวเตอร 

 พ.ศ. 2554 ไดมีการปรับปรงุหลักสูตร วท.บ. สาขาระบบสารสนเทศคอมพิวเตอร ใชชื่อใหมเปน สาขา
เทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอร และไมตองเรียนวิชาพื้นฐานดาน เคมี ชีววิทยา และฟสิกส 

 พ.ศ. 2554 ไดมีการปรับปรงุหลักสูตร ทล.บ. สาขาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ปรับวุฒิเปน บธ.บ. และ
ใชชื่อใหมเปน สาขาระบบสารสนเทศ 

 
 

4. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  
 รายงานผลการดําเนินงานของ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะ
วิทยาศาสตรและศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา แบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ สวนที่ 1 องคประกอบที่ 1 การกํากับ
มาตรฐานของการประกันคุณภาพ ระดับหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ประกอบดวย 
1 ตัวบงชี้ ผลการประเมิน กําหนดไววา“เปนไปตามเกณฑ” และ “ไมเปนไปตามเกณฑ” หากไมเปนไปตามเกณฑ
ขอใดขอหนึ่งถือวาหลักสูตรไมเปนไปตามมาตรฐาน และผลเปน “เปนไปตามเกณฑ” สวนที่ 2 องคประกอบที่ 2 
การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ AUN-QA (ภาคภาษาไทย) ประกอบดวย 11 ตัวบงชี้หลัก (AUN.1- 
AUN.11) แตละตัวบงช้ีประกอบไปดวยเกณฑยอยที่ตองพิจารณา และผลการประเมินเปน 7 ระดับ 
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สวนท่ี 1  
ผลการประเมินองคประกอบที่ 1  

ตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรท่ีกําหนดโดย สกอ. 
   

องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐาน  

เกณฑการประเมิน 

ผลการดําเนินการ 
เปนไปตาม

เกณฑ 
 

ไมเปนไป
ตามเกณฑ 

× 
1. จํานวนอาจารยประจําหลักสูตร   
2. คณุสมบัติของอาจารยประจําหลักสูตร   
3. คุณสมบัติของอาจารยผูรบัผิดชอบหลักสูตร   
4. คุณสมบัติของอาจารยผูสอน   
5. คุณสมบัติของอาจารยผูสอนที่เปนอาจารยพิเศษ (ถามี)   
6. คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลักและอาจารย 
    ที่ปรึกษาการคนควาอิสระ 

ไมประมิน  

7. คุณสมบัติของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม (ถามี) ไมประมิน  
8. คุณสมบัติของอาจารยผูสอบวิทยานิพนธ   ไมประมิน  
9. การตีพิมพเผยแพรผลงานของผูสําเร็จการศึกษา ไมประมิน  
10. ภาระงานอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระใน
ระดับบัณฑิตศึกษา 

ไมประมิน  

11. อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและการคนควาอิสระในระดับบัณฑิต 
    ศึกษามีผลงานวิจัยอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

ไมประมิน  

12. การปรับปรงุหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กําหนด ไมประเมิน
(ปดหลักสูตร) 

 

 
 
สรปุผลการประเมินองคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
   เปนไปตามเกณฑ    ไมเปนไปตามเกณฑ 
 
ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาขององคประกอบที่ 1 
.…-..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
...……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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สวนท่ี 2  
ผลการประเมินองคประกอบที่ 2  

การพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ AUN-QA (ภาคภาษาไทย) 

องคประกอบที่ 2  การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ AUN-QA ระดับหลักสูตร (ภาคภาษาไทย) 

ระดับหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ  คณะวิทยาศาสตรและศิลปศาสตร 
 

ตัวบงชี้ (Indicators) 
ระดับ

ประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 
AUN. 1 ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes) 3 3 
 1.1 การกําหนดผลการเรียนรูท่ีคาดหวังมีความชัดเจนและสอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจของมหาวิทยาลัย 3 3 
  1.2 ผลการเรียนรูที่คาดหวังครอบคลุมท้ังผลการเรียนรูเฉพาะทางของ 
ศาสตรนั้นๆ และผลการเรยีนรูทั่วไป 

4 3 

  1.3 ผลการเรียนรูที่คาดหวังสะทอนความตองการของผูมีสวนได 
สวนเสียอยางชัดเจน 

3 3 

AUN. 2 รายละเอียดของหลักสูตร (Program Specification) 3 3 
 2.1 รายละเอียดของหลักสูตรมีความครอบคลุมและทันสมัย 3 3 
 2.2 รายละเอียดของรายวิชาหลักสูตรมีความครอบคลุมและทันสมัย 4 3 
  2.3 ผูมีสวนไดสวนเสียสามารถเขาถึงและรับรูรายละเอียดของหลักสูตร และขอกําหนดรายวิชาได 2 2 
AUN. 3 โครงสรางและเนื้อหาของหลักสูตร (Programme Structure and  Content) 4 3 
 3.1 การออกแบบหลักสูตรคํานึงถึงผลการเรียนรูที่คาดหวัง 3 3 
 3.2 แตละรายวิชาในหลักสูตรมีสวนสนับสนุนการบรรลุผลการเรียนรูที่คาดหวังอยางชัดเจน 4 3 
 3.3 หลักสูตรมีการออกแบบโครงสรางเน้ือหาท่ีมีการเรียงลําดับอยางเหมาะสม บูรณาการและทันสมัย 4 3 
AUN. 4 การสอนและการเรียนรูวิธีการ (Teaching and Learning  Approach) 4 3 
 4.1 ปรัชญาการศึกษามคีวามชัดเจน และสื่อสารสูผูมีสวนไดสวนเสีย 3 3 
  4.2 กิจกรรมการเรียนการสอนมีความสอดคลองกับการบรรลุผล 
การเรียนรูที่คาดหวัง 

4 3 

 4.3 กิจกรรมการเรียนการสอนสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 4 3 
AUN. 5 การประเมินผูเรียน (Student Assessment) 4 3 
  5.1 การประเมินผูเรียนมีความสอดคลองกับผลสัมฤทธิ์ของผล 
การเรียนรูที่คาดหวัง 

4 3 

  5.2 การประเมินผูเรียน ประกอบดวย ชวงเวลา วิธีการ ขอบังคับ สัดสวนการประเมิน เกณฑ และเกรด พึงมีความชัดเจน
และแจงใหผูมี 
สวนเก่ียวของทราบ 

4 3 

 5.3 วิธีการตาง ๆ เชน เกณฑการประเมินและแผนการใหคะแนน  
มีการประกันความเท่ียงตรง ความนาเชื่อถือและเปนธรรม 

4 3 

 5.4 การใหผลปอนกลับในการประเมินผูเรียนมีความทันเวลา และ 
ชวยพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน 

4 3 

 5.5 ผูเรียนเขาถึงกระบวนการรองทุกขอยางเหมาะสม 3 3 
AUN. 6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality) 3 3 
 6.1 มีการวางแผนและดําเนินการตามแผนบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายวิชาการ (เชน แผนความกาวหนาทางสาย
งาน ยกยองชมเชย  
การสับเปลี่ยนอัตรากําลัง การเลิกจาง และการเกษียณอายุงาน) เพ่ือเติมเต็มความจําเปน ดานการเรียนการสอน การวิจัย และการบริการ
วิชาการ 

4 3 

 6.2 มีการวัดสัดสวนของผูสอนตอผูเรียน และภาระงานของผูสอน และกํากับติดตามเพ่ือพัฒนาคุณภาพดานการเรียนการ
สอน การวิจัย และ 
การบริการวิชาการ 

4 3 

  6.3 กําหนดเกณฑการสรรหาและคัดเลือก รวมถึง จริยธรรมวิชาชีพ และเสรีภาพทางวิชาการ สําหรับตําแหนงงาน การจาง
งาน ความกาวหนา 
ทางสายงาน และเผยแพรใหทราบโดยทั่วกัน 

3 3 
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ตัวบงชี้ (Indicators) 
ระดับ

ประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 
 6.4 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายวิชาการ 3 3 
 6.5 มีการระบุความตองการอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตามความตองการน้ัน 3 3 
 6.6 การบริหารผลการปฏิบัติงาน เชน ใหรางวัล ยกยองใหเกียรติ 
เพ่ือสรางแรงจูงใจ และสนับสนุนการเรยีนการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

3 3 

 6.7 มีการสราง กํากับ และการเทียบเคียงเพ่ือการพัฒนาเก่ียวกับประเภท และปริมาณของกิจกรรมดานการวิจัยของ
บุคลากรสายวิชาการ 

2 2 

AUN. 7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality) - - 
 7.1 มีการวางแผนและดําเนินการตามแผนบรหิารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลสายสนับสนุน หรือความตองการจําเปน 
(หองสมุด หองปฏิบัติการ ทรพัยากรดานสารสนเทศ และดานการจัดบริการแกนิสิต) สําหรับการเรียน 
การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

- - 

 7.2 กําหนดเกณฑการสรรหาและคัดเลือก สําหรับตําแหนงงาน 
การจางงาน ความกาวหนาทางสายงานของบุคลากรสายสนับสนนุ และเผยแพรใหทราบโดยท่ัวกัน 

- - 

 7.3 มีการระบุและประเมินผลสมรรถนะของบุคลากรสายสนับสนุน - - 
 7.4 มีการระบุความตองการในการอบรมและพัฒนาของบุคลากร 
สายสนับสนนุ และจัดกิจกรรมอบรมและพัฒนาตามความตองการน้ัน 

- - 

 7.5 การบริหารผลการปฏิบัติงาน เชน ใหรางวัล ยกยองใหเกียรติ  
เพ่ือสรางแรงจูงใจ และสนับสนุนการเรยีนการสอน การวิจัย และการบริการ 

- - 

AUN. 8 คุณภาพและการสนับสนุนผูเรียน (Student Quality and Support) 4 3 
 8.1 มีการกําหนดนโยบายและเกณฑการรับเขาสูหลักสูตรอยางชัดเจน ประชาสัมพันธเผยแพรอยางท่ัวถึงและเปนปจจุบัน - 1 
 8.2 มีการระบุวิธีการและเกณฑในการคัดเลือกผูเรียน และมีการประเมินผลวิธีการและเกณฑ - 1 
 8.3 มีระบบกํากับ ติดตามความกาวหนาในการเรียน ศักยภาพ 
ทางวิชาการ ภาระการเรยีนของผูเรียนอยางเพียงพอ 

4 3 

 8.4 มีการใหคําปรึกษาวิชาการ กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรม 
การประกวดแขงขันของผูเรียน และการบริการอื่น ๆ เพ่ือพัฒนาการเรียนรูและทักษะการประกอบอาชีพ 

4 3 

 8.5 มีการจัดบรรยากาศการเรียนรูท้ังดานกายภาพ สังคม และจิตใจ ท่ีเอ้ือตอการเรยีนการสอน การวิจัย รวมทั้งสุขภาวะ
ของผูเรียน 

4 3 

AUN. 9 สิ่งสนับสนุนการเรียนรูทางกายภาพ (Facilities and Infrastructure) 4 4 
  9.1 อุปกรณและสิ่งสนับสนุนการเรียนรูอยางเพียงพอและทันสมัย 
ที่สนบัสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย (หองเรียน หองเรียนรวม หองปฏิบัติการโครงการ ฯลฯ) 

4 4 

  9.2 มีหองสมุดและทรัพยากรอยางเพียงพอและทันสมัยเพ่ือสนับสนนุการเรียนการสอน และการวิจัย 4 4 
 9.3 มีหองปฏิบัติการและเครื่องมืออยางเพียงพอและทนัสมัยเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย 4 4 
 9.4 มีสิ่งสนบัสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึงโครงสรางพ้ืนฐานการเรียนรูอิเล็กทรอนิกส อยางเพียงพอและทันสมัย
เพ่ือสนับสนุนการเรียน 
การสอน และการวิจัย 

4 4 

 9.5 มีการระบุและใชมาตรฐานดานส่ิงแวดลอม สุขภาพ และความปลอดภัย และสามารถเขาถึงไดสําหรับบุคคลท่ีมีความ
ตองการพิเศษ 

4 4 

AUN. 10 การสงเสริมคุณภาพการศึกษา (Quality Enhancement) 3 3 
 10.1 ในการออกแบบและพัฒนาหลักสูตรมีการใชขอมูลความตองการ และขอมูลปอนกลับจากผูมีสวนไดสวนเสียเปน
ปจจัยนําเขา 

3 3 

 10.2 มีกระบวนการออกแบบและพัฒนาหลักสูตร ประเมินหลักสูตรและปรับปรุงคุณภาพหลักสูตร 3 3 
 10.3 มีการทบทวนกระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผลผูเรียนอยางตอเน่ือง เพ่ือใหมั่นใจวากระบวนการ
ดังกลาวมีความเก่ียวเน่ือง และสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

4 3 

 10.4 มีการใชผลการวิจัยเพ่ือสงเสริมการเรียนการสอน 4 2 
 10.5 มีการประเมินผลและปรับปรุงคณุภาพการบริการและสิ่งสนบัสนุนการเรียนรู (เชน หองสมุด หองปฏิบัติการ สิ่ง
สนับสนุนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการบริการผูเรียน) 

4 4 

 10.6 มีการประเมินผลและปรับปรุงคณุภาพที่รวบรวมจากปจจัยนําเขา และผลการปอนกลับ จากผูมีสวนไดสวนเสีย 3 3 
AUN. 11 ผลผลิต (Output) 4 3 
 11.1 มีการเก็บรวบรวมขอมูล กํากับ และเทยีบเคียงมาตรฐาน อัตราการสอบผาน อัตราการตกออก เพ่ือการปรับปรุง
คุณภาพ 

4 3 

 11.2 มีการเก็บรวบรวมขอมูล กํากับ และเทยีบเคียงมาตรฐานระยะ 
เวลาในการศึกษา เพื่อการปรับปรุงคุณภาพ 

4 3 
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ตัวบงชี้ (Indicators) 
ระดับ

ประเมิน
ตนเอง 

ระดับประเมิน
โดย

คณะกรรมการ 
 11.3 มีการเก็บรวบรวมขอมูล กํากับ และเทยีบเคียงมาตรฐาน การไดงานทํา เพ่ือการปรับปรุงคุณภาพ 4 3 
 11.4 มีการเก็บรวบรวมขอมูล กํากับ และเทยีบเคียงมาตรฐานประเภทและปริมาณงานวิจัยของผูเรียน เพ่ือการปรับปรุง
คุณภาพ 

4 3 

 11.5 มีการเก็บรวบรวมขอมูล กํากับ และเทยีบเคียงมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือการ
ปรับปรุงคุณภาพ 

4 3 

ระดับในภาพรวม  3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. จุดแข็ง และเรื่องที่สามารถปรับปรุงได 
  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตรและศิลปะศาสตร ได
ดําเนินการประกันคุณภาพตามแนวทางการประเมินคุณภาพ ในระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร แบงออกเปน 2 สวน ดังน้ี สวนที่ 1 องคประกอบที่ 1 การกํากับมาตรฐานของการประกันคุณภาพ 
ระดับหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และสวนที่ 2 องคประกอบที่ 2 การพัฒนา
คุณภาพของหลักสูตรตามเกณฑ AUN-QA (ภาคภาษาไทย) และจุดแข็ง เร่ืองท่ีสามารถปรบัปรุงได เปนดังนี้ 
 

ตัวบงช้ี จุดแข็ง เร่ืองที่สามารถปรับปรุงได 

องคประกอบที่ 1  
การกํากับมาตรฐาน 

- - 

AUN. 1 ผลการเรียนรู 
ท่ีคาดหวัง (Expected 
Learning Outcomes) 

- การเพิ่มดานคุณธรรม จริยธรรม ดานการ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนและดานการสื่อสารใน
ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง  

AUN. 2 รายละเอียด
ของหลักสูตร (Program 
Specification) 

การปรับเนื้อหารายวิชาใหทันสมัย - 

AUN. 3 โครงสราง 
และเนื้อหาของหลักสูตร 
(Programme Structure 
and Content) 

การจัดการเรียนการสอนตามลําดับ
รายวิชาในโครงสรางหลักสูตร 

- 
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ตัวบงช้ี จุดแข็ง เร่ืองที่สามารถปรับปรุงได 

AUN. 4 การสอนและ
การเรียนรูวิธีการ 
(Teaching and 
Learning Approach) 

การสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต การเนนกิจกรรมการเรยีนการสอนดาน
คุณธรรม จริยธรรม การทํางานเปนทีม 
และดานการสื่อสารใหมากขึ้น 

AUN. 5 การประเมิน
ผูเรียน (Student 
Assessment) 

- การนําผลการทวนสอบมาปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอน 

AUN. 6 คุณภาพ
บุคลากรสายวิชาการ 
(Academic Staff 
Quality) 

การวางแผนพัฒนาบุคลากร การสรางผลงานวิจัยใหสอดคลองกับ
ศาสตร 7 ดานของมหาวิทยาลัย 

AUN. 7 คุณภาพ
บุคลากรสายสนับสนุน 
(Support Staff 
Quality) 

- - 

AUN. 8 คุณภาพและ
การสนับสนนุผูเรียน 
(Student Quality and 
Support) 

การใหคําปรึกษาทางวิชาการที่ใกลชิด
กับนิสิต 

กิจกรรมท่ีเสริมสรางใหนิสิตมีปฏิสัมพันธ
กับบุคคลภายนอกสาขา 

AUN. 9 สิ่งสนับสนุน
การเรียนรูทางกายภาพ 
(Facilities and 
Infrastructure) 

หองทําโครงงานรวมกันของนิสิต การเพิ่มบรรยากาศท่ีมีชีวิตชีวาในหองทํา
โครงงาน 

AUN. 10 การสงเสริม
คุณภาพการศึกษา 
(Quality 
Enhancement) 

การนําความตองการของผูใชบัณฑิตมา
ใชในการออกแบบหลักสูตร 

การนําผลลัพธของงานวิจัยใชในการเรียน
การสอนมากขึ้น  

AUN. 11 ผลผลิต 
(Output) 

การปรับปรุงอัตราการคงอยูของนิสิต การเทียบเคยีงมาตรฐานที่ชัดเจน 

 
ตรวจประเมินโดย คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
 
  
 

…………………..................................................... 
(ผูชวยศาสตราจารย ดร.สายสมร  นิยมสรวญ) 
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ประธานกรรมการ 
  
 
 

.......................................................................... 
(อาจารย ดร.ลัญจกร  สัตยสงวน) 

กรรมการ 

 

 

2 /08/60 
วันที่ 

 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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1. คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 
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2. ขอมูลพื้นฐาน (Common Data Set) 
 

ลําดับ ช่ือขอมูลพื้นฐาน CdsValues 

1 จํานวนหลักสูตรท่ีเปดสอนทั้งหมด 

2 - ---ระดับปริญญาตรี 1 

3 - ---ระดับ ป.บัณฑติ 

4 - ---ระดับปริญญาโท 

5 - ---ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง 

6 - ---ระดับปริญญาเอก 

7 จํานวนหลักสูตรท่ีจัดการเรียนการสอนนอกสถานที่ตั้ง 

8 - ---ระดับปริญญาตรี 

9 - ---ระดับ ป.บัณฑิต 

10 - ---ระดับปริญญาโท 

11 - ---ระดับ ป.บัณฑติขั้นสูง 

12 - ---ระดับปริญญาเอก 

13 จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 

14 - ---จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมด – ระดับปริญญาตรี 45 

15 - ---จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิต 

16 - ---จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมด – ระดับปริญญาโท 

17 - ---จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมด - ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง 

18 - ---จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมด - ระดับปรญิญาเอก  

19 จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 15 

20 
- -จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ วุฒิปริญญาตรีหรือ
เทียบเทา  

21 
- -จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ วุฒิปริญญาโทหรือ
เทียบเทา 9 

22 
- -จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ วุฒิปริญญาเอกหรือ
เทียบเทา  6 

23 จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหนงอาจารย 13 

24 - ---จํานวนอาจารยประจํา (ที่ไมมีตําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเทา 

25 - ---จํานวนอาจารยประจํา (ที่ไมมีตําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเทา 9 

26 - ---จํานวนอาจารยประจํา (ที่ไมมีตําแหนงทางวิชาการ) ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเทา 4 

27 จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย  2 
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ลําดับ ช่ือขอมูลพื้นฐาน CdsValues 

28 - ---จํานวนอาจารยประจําตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเทา 

29 - ---จํานวนอาจารยประจําตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเทา 

30 - ---จํานวนอาจารยประจําตําแหนงผูชวยศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเทา 2 

31 จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหนงรองศาสตราจารย 

32 - ---จํานวนอาจารยประจําตําแหนงรองศาสตราจารย ที่มีวุฒิปรญิญาตรี หรือเทียบเทา 

33 - ---จํานวนอาจารยประจําตําแหนงรองศาสตราจารย ที่มีวุฒิปรญิญาโท หรือเทียบเทา 

34 - ---จํานวนอาจารยประจําตําแหนงรองศาสตราจารย ที่มีวุฒิปรญิญาเอก หรือเทียบเทา 

35 จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่ดํารงตําแหนงศาสตราจารย 

36 - ---จํานวนอาจารยประจําตําแหนงศาสตราจารย ท่ีมีวุฒิปริญญาตรี หรือเทียบเทา 

37 - ---จํานวนอาจารยประจําตําแหนงศาสตราจารย ท่ีมีวุฒิปริญญาโท หรือเทียบเทา 

38 - ---จํานวนอาจารยประจําตําแหนงศาสตราจารย ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือเทียบเทา 

39 จํานวนอาจารยประจําหลกัสูตรแยกตามวุฒิการศึกษา 5 

40 - - --ระดับปริญญาตรี 

41 - - --ระดับ ป.บัณฑิต 

42 - - --ระดับปริญญาโท 2 

43 - - --ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง 

44 - - --ระดับปริญญาเอก 3 

45 จํานวนอาจารยประจําหลกัสูตรท่ีมีดํารงตําแหนงทางวิชาการ 1 

46 - - --จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรที่ไมมีตําแหนงทางวิชาการ 4 

47 - - --จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรที่มีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย 1 

48 - - --จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรที่มีตําแหนงรองศาสตราจารย 

49 - - --จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรที่มีตาํแหนงศาสตราจารย 

50 จํานวนรวมของผลงานทางวิชาการของอาจารยประจําหลักสูตร 2 

51 
- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 
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ลําดับ ช่ือขอมูลพื้นฐาน CdsValues 

52 

- - --บทบสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือใน
วารสารทางวิชาการระดับชาติที่ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการ
เผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปน
ประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออก
ประกาศารฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตาม
ประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณา
วารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอ
สภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการทั่วไป และแจงให กพอ./กกอ.
ทราบภายใน 30 วันนับแตวันที่ออกประกาศ 1 

53 - - --ผลงานที่ไดรบัการจดอนุสิทธิบัตร 

54 
- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

55 

- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ไมอยูใน
ฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ.  หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวา
ดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทาง
วิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปน
การท่ัวไป และแจงให  กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับ แตวันที่ออกประกาศ (ซึ่งไมอยู
ใน Beall’s list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 1 

56 

- - --บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏ
ในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556  

57 - - --ผลงานไดรับการจดสิทธิบัตร 

58 
- - --ผลงานวิชาการรบัใชสังคมท่ีไดรับการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทางวิชาการ
แลว 

59 - - --ผลงานวิจัยที่หนวยงานหรือองคกรระดบัชาติวาจางใหดําเนินการ 

60 - - --ผลงานคนพบพันธุพืช พันธุสัตว ที่คนพบใหมและไดรับการจดทะเบียน 

61 
- - --ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ไดรบัการประเมินผานเกณฑการขอตําแหนงทาง
วิชาการแลว 

62 
- - --ตําราหรือหนังสือหรืองานแปลที่ผานการพิจารณาตามหลักเกณฑการประเมินตําแหนง
ทางวิชาการแตไมไดนํามาขอรับการประเมินตําแหนงทางวิชาการ 

63 
- - --จํานวนงานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ
อิเลคทรอนกิส online 
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64 - - --จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

65 - - --จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

66 - - --จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

67 - - --จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน 

68 - - --จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ  

69 
- - -จํานวนบทความของอาจารยประจําหลักสูตรปริญญาเอกที่ไดรับการอางอิงใน
ฐานขอมูล TCI และ Scopus ตอจํานวนอาจารยประจําหลักสูตร 

70 จํานวนบัณฑิตระดับปรญิญาตรีท้ังหมด 20 

71 
จํานวนบัณฑิตระดับปรญิญาตรีท่ีตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทําภายใน 1 ป หลังสําเร็จ
การศึกษา 20 

72 
จํานวนบัณฑิตระดับปรญิญาตรีท่ีไดงานทําหลังสําเร็จการศึกษา (ไมนับรวมผูที่ประกอบอาชีพ
อิสระ) 15 

73 จํานวนบัณฑิตระดับปรญิญาตรีท่ีประกอบอาชีพอิสระ 2 

74 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีงานทํากอนเขาศกึษา 

75 จํานวนบัณฑิตระดับปรญิญาตรีท่ีมีกิจการของตนเองท่ีมีรายไดประจําอยูแลว 

76 จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีศึกษาตอระดับบัณฑิตศกึษา 

77 จํานวนบัณฑิตระดับปรญิญาตรีท่ีอุปสมบท 

78 จํานวนบัณฑิตระดับปรญิญาตรีท่ีเกณฑทหาร 

79 
เงินเดือนหรือรายไดตอเดือน ของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรทีี่ไดงานทําหรือประกอบ
อาชีพอิสระ (คาเฉลี่ย) 17,235 

80 
ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจางที่มีตอผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีตาม
กรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 3.87 

81 
จํานวนรวมของผลงานนักศกึษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทที่ไดรบัการตีพิมพ
หรือเผยแพร 

82 - ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณที่มีการตพีิมพในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง  

83 
- ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาติ 

84 

- ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ
ระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการวาดวย
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัทําเปนประกาศใหทราบทั่วไปและ
แจง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแตวันท่ีออกประกาศ 
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85 - ---ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 

86 - ---จํานวนบทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

87 

- ---จํานวนบทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไมอยูในฐานขอมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัทําเปนประกาศใหทราบ
ท่ัวไปและแจง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแตวันที่ออกประกาศ (ซึ่งไมอยู
ใน Beall's list) หรือตพีิมพในวารสารวิชาการ ที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 1 

88 

- ---จํานวนบทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ปรากฏอยูในฐานขอมูล
ระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาวาดวย
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 

89 - ---ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร 

90 
- ---จํานวนงานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ
อิเลคทรอนกิส online 

91 - ---จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน 

92 - ---จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ 

93 - ---จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ 

94 - ---จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซยีน 

95 - ---จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ  

96 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังหมด (ปการศึกษาที่เปนวงรอบประเมิน) 

97 
จํานวนรวมของผลงานนักศกึษาและผูสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกท่ีไดรับการตีพิมพ
หรือเผยแพร 

98 
- ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับชาต ิ 

99 

- ---จํานวนบทความฉบับสมบูรณที่ตีพิมพในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือ
ระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการวาดวย
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบทั่วไปและ
แจง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแตวันท่ีออกประกาศ 

100 - ---ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร 
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101 - ---จํานวนบทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมที่ 2 

102 

- ---จํานวนบทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไมอยูในฐานขอมูลตาม
ประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสาร
ทางวิชาการวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงาน
ทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัทําเปนประกาศใหทราบ
ท่ัวไปและแจง ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน  นับแตวันที่ออกประกาศ (ซึ่งไมอยู
ใน Beall's list) หรือตีพิมพในวารสารวิชาการ ท่ีปรากฏในฐานขอมูล TCI กลุมท่ี 1   

103 

- ---จํานวนบทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ปรากฏอยูในฐานขอมูล
ระดับนานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาวาดวย
หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการวาดวยหลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง
วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556   

104 - ---ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร   

105 
- ---จํานวนงานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่อ
อิเลคทรอนกิส online   

106 - ---จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน   

107 - ---จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ   

108 - ---จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ   

109 - ---จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซยีน   

110 - ---จํานวนงานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับนานาชาติ    

111 จํานวนผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด (ปการศึกษาที่เปนวงรอบประเมิน)   
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3. กําหนดการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในคณะวิทยาศาสตรและศิลปศาสตร 
 

เวลา กิจกรรม 
9.00 น.   -  9.30 น. ประธานหลักสูตรกลาวตอนรับและแนะนําหลักสูตร 
9.30 น.   - 11.00 น. คณะกรรมการตรวจประเมินหลักสูตรตามองคประกอบคุณภาพ 
11.00 น. – 12.00 น. คณะกรรมการตรวจประเมินหลักสูตรสัมภาษณนิสิตปจจุบัน 
12.00 น. – 13.00 น. พักทานอาหารเท่ียง 
13.00 น. – 14.30 น. คณะกรรมการตรวจประเมินหลกัสูตรสัมภาษณศิษยเกาและผูใชบัณฑิต 
14.30 น. – 16.00 น. คณะกรรมการตรวจประเมินหลักสูตรตรวจประเมินสรุปผล 
16.00 น. – 17.00น. คณะกรรมการตรวจประเมินหลักสูตรนําเสนอตอคณาจารยหลักสูตร 
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4. บันทึกภาคสนาม (บทสัมภาษณ) 
 
คณะกรรมการตรวจประเมินหลักสูตรสัมภาษณนิสิตปจจุบัน 
ถาม ทําไมถึงเลือกเรียนสาขานี้ 
- เน่ืองจากชอบการเขียน code เขียนโปรแกรมอยูแลว เมื่อมาเรยีนทําใหไดรูและทาํงานไดมากขึ้น 

ถาม มองอนาคตเมื่อจบบการศึกษาอยางไร 
- อยากประกอบอาชีพ tester (ผูทดสอบโปรแกรม) ทดสอบโปรแกรมวามีขอผิดพลาดตรงสวนไหน ซึ่งท่ี

เรยีนมาสนับสนุนใหทําได 
ถาม ชอบวิชาอะไร  
- ชอบวิชาเก่ียวกับคอมพิวเตอร เชน เขียนโปรแกรม เขียน code รวมถึงบัญชี บริหาร ไมถนัดวิชาที่ใช

แรงกาย เชน ออกกําลังกาย  
ถาม อาจารยไดแจงผลการเรียนรู เชน ดานคุณธรรม จรยิธรรม ดานการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น ที่ไดจากการ
เรยีนอยางไร 
- ใหทาํตามกฎ เคารพกฎในหองเรยีน เรียนจบไปแลวอยา hack ขอมูล ผูสอนวิชากฎหมายธุรกิจ 

มอบหมายใหผูเรียนไปสัมภาษณบุคคลภายนอก 
ถาม แตละรายวิชาบอกคะแนนการประเมนิผลหรือไม และประกาศคะแนนทันทีหรือไม  
- มีตารางคะแนนแจงตอนสั่งงาน และสอบmidtermเสร็จก็แจงคะแนนเลย 

ถาม ถาคะแนนสอบไมดีทําอยางไร 
- ปรบัปรุงตัวเองกอน และปรึกษาอาจารยท่ีปรกึษา โดยจะปรึกษาวิชาเรยีนที่ไมเขาใจ ซึ่งจะติดตอทาง

facebook โดยนัดเวลากับอาจารยกอนหรือไปพบที่หองทํางานหรือcheckตารางสอนดูเวลาวางกอน 
ถาม เรยีนจบหลักสูตรน้ีแลวไดอะไร 
- ประยุกตเทคโนโลยีกับธุรกิจได 

ถาม กิจกรรมนอกเหนือจากการเรียนมีอะไรบาง 
- เปนวิทยากรใหนักเรียนม.ปลาย กลุมละ 5 – 10 คน ไปสอนการใชโปรแกรม กลุมละ 2 วัน ตอนป 1 ไม

คอยมีกิจกรรม แตป 2 อาจารยเริ่มใหทํากิจกรรม รูสึกวาไดทํากิจกรรมแลวจะตองปรับปรุงอะไรบางกับ
ตนเอง 

ถาม การเขียน code การเขียนโปรแกรม ท่ีชอบและไดเรียนดวย จะติดตัวเราไปจนถึงตอนทํางานไหม 
- ติดตัวไป ไมลืม  

ถาม ลําดับความยากของวิชาที่อาจารยจัดใหเรยีนเปนอยางไร 
- เปนไปตามลําดับ คอยเปนคอยไป เร่ิมเขาวิชาเอกตั้งแต ป 1 เทอม 1 ตอนป 1 และป 2 เรยีนพ้ืนฐาน

คอมพและบริหารธุรกิจ ป 3 เริ่มเอาวิชาโปรแกรมเขามาสอน 
ถาม วิชาที่หลักสูตรจัดใหทันเทคโนโลยีไหม 
- อาจารยจะปูพื้นใหแลวนําไปประยุกตเอง เพราะถาตามเทคโนโลยี จะเปลี่ยนแปลงเร็ว ตามไมทัน  

ถาม รูโครงสรางของวิชาในหลักสูตรไหม 
- ไมรูโครงสรางรายวิชา และจํานวนหนวยกิตทั้งหมดในหลักสูตร แตแจกเลมหลักสูตรในป 1  

ถาม เขามาเรียนแลวมั่นใจวาจะหางานทําไดไหม 
- มั่นใจวาหลักสูตรทําใหหางานทําได 

ถาม หลักสูตรสนับสนุนมีการสงไปประกวดแขงขันไหม 
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- มีสงไปแขงดานการเขียนโปรแกรม ด สวนใหญป 3 จะไปแขงขัน 
 ถาม ชองทางการรองทุกขเกี่ยวกับการแจงปญหาการเรียน ปญหาสวนตัว ปญหาทั่วไป แจงใครไดบาง 
- แจงอาจารยที่ปรึกษา ป 1 อาจารยที่ปรึกษา คือ อาจารยไพฑูรย อาจารยสมบัติ ป 2 คือ อาจารย     

วรวิทย อาจารยธารารัตน มีการเปลี่ยนอาจารยที่ปรึกษาทุกป ซึ่งดีทําใหพบอาจารยหลาย ๆ คน เหมือนมีที่
ปรกึษาทั้งสาขา โดยจะพบ อ.วรวิทยมากที่สุด ในสาขาชั้นปเดียวกัน ไมมีใครติด probation เพราะชวยกัน
เรยีนทั้งชั้นป  

ถาม สมัครเขามาเรียนทางชองทางใด และรูขอมูลของสาขานี้จากที่ใด 
- ชองทาง Admission และดูขอมูลจากเว็บเด็กดี และเว็บคณะวิทยศิลป  

ถาม สิ่งสนับสนุนการเรียนรูเปนอยางไรบาง 
- คอมพิวเตอรใชงานได โปรแกรม run ไดดี WIFI ถาใชกันมาก จะชาหนอย 

ถาม มีการพูดคุยกับเพ่ือนตางสาขาไหม 
- คุยกับเพ่ือนที่อยูหอใน สาขาโลจิสติกสและการคาชายแดน สาขาบริหารธุรกิจ ชอบคุยกับเพื่อนเพราะ

ไดรูอะไรเยอะขึ้น  
ถาม จะทําโครงงานหัวขออะไร 
- จะเร่ิมคดิหัวขอตอนจบป 3 เทอม 1 แตอยากไปสหกิจศึกษามากกวา 

ถาม ทักษะการใชภาษาอังกฤษเปนอยางไร  
- คุยกับชาวตางชาติได สอบ TOEIC ได 580 ไปสอบเพราะอาจารยแนะนําใหสอบ เพ่ือนในสาขายังไม

สอบ แตเพ่ือนสนใจและจะสอบตอนป 3  
ถาม มีขอเสนอแนะใหหลักสูตรไดทราบไหม 
- อยากไดลองทํางานรวมกับนิสิตตางสาขา เชน สาขาโลจิสติกสและการคาชายแดน สาขาบริหารธุรกิจ 

เพราะเรียนรวมกัน แตมักจะทํางานกับสาขาเดียวกัน เนนกิจกรรมที่ทํางานรวมกับนิสิตสาขาอื่น ๆ ของ
คณะ 

 
คณะกรรมการตรวจประเมินหลักสูตรสัมภาษณศิษยเกา (นรภัทร-ชารจ บัณฑิตรหัส 54)  
ถาม ทํางานตําแหนงอะไร 
- ตําแหนง software developer บ. Avalant 

ถาม ทํางานมาก่ีป 
- ทํางานมา 6 ปกวา สมัครงานเปนบริษัทแรก จบแลวก็มาทําเลย 

ถาม งานตรงสาขาท่ีเรียนมาไหม 
- ตรงสาขา ไดใชความรูที่เรียนมา มีบางอยางที่ตองศึกษาเองเพ่ิมเติม 

ถาม ศึกษาอะไรเพ่ิมเติม 
- การ design ระบบ การทํางานเปนทีม การทํางานกับสวนงานอ่ืน 

ถาม ถาตองการหาความรูใหมๆ นอกเหนือจากที่เรยีน ทําอยางไร 
- ถามพี่ที่ทํางาน ถาไมรูจริงๆ ลองหาในอินเตอรเน็ทบาง ไมเกินความสามารถ 

ถาม คิดวานองๆ นาจะเรียนอะไรเพิ่มเติม 
- จากที่เรียนจะปูพื้นฐานใหแนน แลวมาตอยอด แตจากประสบการณทํางาน อยากใหเรียนการเขียนเว็บ 

ภาษาอื่นของ java เชน java spring 
ถาม การท่ีคณะจัดกิจกรรม สงเสรมิอะไรในการทํางานบาง 
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- ชวยเร่ืองทักษะการทํางานเปนทีม  
ถาม ตอนที่จบมีองคความรูและมั่นใจในการสมัครงานไหม  
- มั่นใจ และหาความรูเพิ่มเติมเองดวย เพราะเปนนิสัยสวนตัวอยูแลว  

ถาม มีการใชภาษาอังกฤษในการทํางานไหม 
- มีการใชภาษาอังกฤษในการรับ-สง email ไมคอยไดพูดกับคนตางชาติ แตพอฟง และเขียนได ไดนําที่

เรยีนมาใชบาง 
ถาม ทราบความกาวหนาของสายงานไหม 
- ทราบ ตําแหนงสูงสุดเปน project manager  

ถาม เพื่อนๆในสาขาทํางานตรงสาขาไหม 
- ในสาขามีประมาณ 20 – 30 คน ทํางานตรงสาขา 5 – 6 คน สาเหตุที่ทํางานไมตรงสาขา อาจเพราะไม

มีความถนัดดานนี้หรอืมีกิจการอยูแลว 
ถาม ตอนเรียนมีการสอนจรยิธรรมไหม 
- สอน เชน อยาทําความเสียหายใหระบบ บรษิัทไมมีการอบรมดานจริยธรรมในการประกอบอาชีพ แต

หามใหพนักงานนําขอมูลของลูกคาเผยแพร 
ถาม พอใจกับการทํางานของตนเองไหม และไดกลับมาปรึกษาอาจารยไหม 
- มาใหมๆ ไมคอยมีปญหา ถามีปญหาจะคุยกับพี่ที่ทํางาน ตอนนี้บริษัทเร่ิมใหเวลาในการทํางานสั้นลง 

เริ่มบีบในตัว และไมไดกลับมาปรึกษาอาจารย 
ถาม ทํางานดานคอมพิวเตอรมีอาการเขิน วางตัวลําบากไหม 
- ลําบาก พยายามปรับปรุงตัว คนมักไมเขาใจภาษาที่ใชสื่อสาร 

ถาม การเขียนโปรแกรมเรียนรูเองไดไหมหรือเรียนดีกวากัน 
- เรียนจะดีกวา เคยทําโครงงานการสรางขอสอบออนไลน ไมไดพัฒนาตอ แตปรับ code มาใชตอน

ทํางาน 
ถาม โครงงานท่ีทําตอนเรียน ไดนําเสนอผลงานหรือเปลา 
- ไมไดนําเสนอ เขารวมฟงเทานั้น แตใชเปนขอมูลสมัครงาน 

ถาม มีการสงเสริมใหไปประชุมวิชาการคอมพิวเตอรระดับปริญญาตรีดีไหม 
- ทําใหไดรับความรูใหมดาน IS  

ถาม มีเพื่อนตางสาขาไหม 
- มีสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ บริหารธุรกิจ  

ถาม คณะมีกิจกรรมระหวางสาขาอะไรบาง 
- มีรับนอง เปนประโยชน เพราะถาเขารวมกิจกรรมจะทําใหรูจักเพ่ือนใหม 

ถาม การทํางานมีการตดิตอกับหนวยงานอ่ืนไหม 
- มี ติดตอประสานงาน เชน รวบรวมขอมูลของงานเพื่อทาํ application  

ถาม สิ่งท่ีควรเรียนรูเพ่ิมเติมในหลักสูตรมีอะไรบาง 
- เอาโจทย(กรณีศึกษา)จริงมาใชในการเรียนการสอน  

ถาม มีขอเสนอแนะตอหลักสูตรไหม 

- ใหมีการสอนที่เนนการอาน code , web application , framework ของ โปรแกรม อยากใหนอง
ฝกฝนลองทําเรื่องดังกลาวมากๆ  
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คณะกรรมการตรวจประเมินหลักสูตรสัมภาษณผูใชบัณฑิต 

ถาม รับสมัครงานตําแหนงงานอะไร 
- รับ programmer โดยเปดรับสาขาที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร ไมเฉพาะเจาะจง ซึ่งตองสอบขอเขียนให

ผาน จึงจะไดสัมภาษณ เมื่อสอบสัมภาษณผาน ใหทดลองงาน 4 เดือน ในตําแหนง Developer ถาผานก็
ทํางานตอในตําแหนงนี้ แตถาไมผานจะลดตําแหนงลงเปน Tester 

ถาม คุณสมบัติท่ีตองการจากพนักงาน 
- เน่ืองจากบุคคลในสาขานี้จะมีความเปนตัวของตัวเองสูง อยากใหทํางานรวมกับหรือปรบัตัวกับคนอ่ืนได 

ถาตอนเรยีนป 3 หรือ 4 ไดทํางานกลุมรวมกัน 2 – 3 คน จะชวยสงเสรมิการทํางานเปนทีม เพราะเมื่อมา
ทํางานจรงิตองทํางานเปนทีม และตองมีการสงงานตอใหตําแหนงงานอ่ืน  

ถาม พนักงานใหมใชเวลานานเทาไรในการปรับตัว 
- ปรบัตัวไปเร่ือยๆ  

ถาม บริษัทรบันิสิตจากมหาวิทยาลัยบูรพา จันทบุรีไปทํางานหรือไม เพราะอะไร 
- ประมาณ 10 กวาคน สวนใหญมีความตั้งใจ ขยันทํางาน มีความสามารถในการเรียนรูในสายงาน ติดตอ

กับผูใชงานจริงที่อยูคนละสายงาน โดยทํางานหรือปรบัตัวไดดี ไมเคยถูกตอวาเรื่องการสื่อสาร ทํางานที่มี
ลักษณะคลุมเครือโดยไมเก่ียง ที่นาเปนหวงก็มี 1 คน  

ถาม ดานภาษาอังกฤษสําคัญไหม 
- สําคัญ นองๆกลัว แตก็พยายาม ถามหาวิทยาลัยเพิ่มทักษะภาษาอังกฤษใหมากขึ้นก็ดี ถามหาวิทยาลัยมี

การวัดระดับความรูทางภาษาอังกฤษจะไดรูวาควรพัฒนาตออยางไร 
ถาม ควรเพ่ิมเติมความรูอะไร 
- ความรูพื้นฐานคอมพิวเตอรที่มีดีแลว ครบแลว มาตอยอดใชงานได คอนขางดีเลยทีเดียว 

ถาม สําหรับคนที่นาเปนหวงเพราะอะไร 
- เพ่ือนๆที่เขาทํางานพรอมกัน มีตําแหนงสูงขึ้นแลว แตงานของเขาจะออกมาชากวาเพื่อน 

ถาม มีการอบรมคุณธรรม จริยธรรมในการทํางานหรือไม 
- มีการแนะนําพนักงาน เชน ถาทําระบบใหท่ีหนึ่งแลวไปทําเรื่องเดียวกันใหอีกที่ จะตองระวังการเผยแพร

ความลับของลูกคา 
ถาม มีขอเสนอแนะหลักสูตรบางไหม 
- อยากมาเยี่ยมที่มหาวิทยาลัยบูรพา จันทบุรี นองๆเกงอยูแลว แตเร่ิมกลัวที่จะมาสหกิจศึกษา เพราะงาน

หนัก 
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5. ประมวลภาพการตรวจประเมินคุณภาพการศกึษาภายในคณะวิทยาศาสตรและศิลปศาสตร 
   

 

 

 

 


